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INFORMACIÓN SOBRE ENTREVISTA FINAL  
 
¿Quién puede venir a la entrevista? 
 
El día de su entrevista, por favor no traiga con usted a ningún miembro de su familia que no esté 
incluido en su solicitud de visa, esto incluye a sus niños estadounidenses.  Sin embargo, una 
persona ya mayor o niño(a) pequeño puede ser acompañada por una persona responsable. 

 
¿Qué pasa si no puedo cumplir con mi cita de entrevista? 
 
Todos los miembros de su familia que inmigrarán con usted, sea cual fuera su edad, deben 
acompañarle al consulado el día de su cita.  Su solicitud para visa de inmigrante será cancelada un 
año después de la fecha de su cita, si usted no se presentara a la misma.  Si usted(es) no puede(n) 
presentarse para la cita, le(s) rogamos que notifique(n) a esta oficina sin demora a la dirección de 
correo electrónico para poder reprogramar su cita:  guatemalaiv@state.gov 

 
¿Qué debo hacer antes de la entrevista? 
 
Además de obtener todos los documentos necesarios, es necesario que usted se haga ciertos 
exámenes médicos antes de presentarse en el consulado el día de su cita.    Instrucciones completas 
para esos exámenes están contenidas en las hojas adjuntas. El día de su entrevista deberá traer los 
resultados médicos que el doctor le entregará en un sobre sellado.  
 

¿Cómo es el proceso el día de mi entrevista? 

 
El día de su entrevista, cuando llegue a la embajada, sírvase presentar su hoja de cita al guardia de 
seguridad.  Luego de pasar por seguridad, le van a entregar un número verde que le indicará su 
turno.  Cuando le llamen a la ventana, el personal de la sección de residencias va a preparar su 
solicitud para su entrevista con el oficial consular.  Después le van a tomar sus huellas digitales y 
será llamado para su entrevista con el oficial consular.   
 
Usted deberá estar preparado para pasar toda la mañana y posiblemente parte de la tarde 
completando su trámite.  En este caso nosotros le informaremos en qué momento puede usted salir 
del edificio y regresar  para continuar con su trámite.  Si hubiera algún problema con su solicitud, su 
visa no podrá ser procesada y probablemente usted deberá regresar al consulado en otra ocasión. 
 

¿Cuándo voy a recibir mi visa? 
 
Se les entregara la visa el mismo día a las personas que son elegibles para la visa y traen toda su 
documentación completa.  Sin embargo, recuerde que no puede asegurarse con anticipación que 
una visa será emitida.  Solamente después de la revisión de todos sus documentos y su entrevista 
por un funcionario consular puede tomarse una decisión acerca de su elegibilidad para recibir una 
visa bajo las disposiciones de la ley.  Le aconsejamos que no arregle su viaje para salir de este país, 
no venda sus propiedades y no abandone su empleo hasta que le haya sido emitida su visa de 
inmigrante.  Usualmente, una visa es válida por seis meses después de la fecha de su emisión lo 
cual quiere decir que en cualquier momento dentro de ese período de seis meses usted puede entrar 
a Estados Unidos. 
 

mailto:guatemalaiv@state.gov
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DOCUMENTOS QUE DEBE PRESENTAR EN SU CITA FINAL 
 
La siguiente lista enumera los documentos requeridos para procesar una visa de inmigrante.  
Probablemente usted ya mando algunos de estos documentos al Centro Nacional de Visas (NVC).  
Recuerde que NVC solo recibe copias de certificados de nacimiento, matrimonio, y divorcio, así que 
el solicitante debe presentar los originales durante su entrevista. 
 
1. Pasaporte válido. Deberá tener más de seis meses de vigencia. NOTA: Si usted tiene una visa 

de Estados Unidos vigente, por favor traiga el pasaporte en el cual tiene la visa. 
 
2. Examen médico (ver instrucciones en páginas adjuntas).  Si el día de su cita final no presenta su 

examen médico, NO será admitido en la Embajada Americana.  Su cita se reprogramará. 
 
3. Fotografía a colores para visa, 1 por persona.  La fotografía debe ser de frente, a color, con 

fondo blanco, lustrosa, sin retoque y sin montar.  La persona no debe tener aretes, anteojos o 
sombrero.  La dimensión completa con todo y el fondo blanco deberá ser de 2 pulgadas de ancho 
por 2 pulgadas de largo. 

 
4. Antecedentes penales y policíacos de Guatemala para todos los solicitantes mayores de 18 

años. Estos tienen vigencia de seis meses, los que envió al NVC posiblemente están vencidos. 
Sírvase traer nuevos antecedentes para evitar demoras en su trámite.  Si algún solicitante vivió 
en otro país que no sea Guatemala o Estados Unidos más de seis meses a partir de los 16 años 
de edad, tendrá que traer antecedentes policíacos recientes de ese país. 

 
5. Su solicitud de visa formulario DS-230 (si no lo ha enviado al NVC), con todas las preguntas 

debidamente contestadas, a máquina o con letra clara de molde.  Por favor, NO FIRME la ultima 
página; usted tendrá que hacer esto ante el oficial consular.  Todas las preguntas numeradas 
deberán ser contestadas.  Si alguna de ellas no aplica a su caso, escriba "No Pertinente".  No use 
guiones ni letras "N/P" o cualquier otra abreviatura para contestar estas preguntas.  Este 
formulario debe ser llenado uno para cada miembro de su familia que va a inmigrar con usted. 

 
6. Certificación de nacimiento original del solicitante y del peticionario (si esta pidiendo a su 

padre o madre).  Para certificados guatemaltecos, únicamente se aceptarán los extendidos por 
RENAP (Registro Nacional de Personas).   

 
7. Carta de poder para menores: Para niños menores de 18 años, reconocidos por ambos 

padres, es necesario proporcionar una carta poder del padre o madre que no viaja con el menor.  
El padre o la madre ausente debe autorizar al menor viajar y vivir permanentemente en Estados 
Unidos.  Si viene a entrevista un niño menor de 18 años acompañado por otra persona que no 
sea su padre/madre, la persona que lo acompañe deberá presentar una carta poder original 
firmada por ambos padres.  Si lo acompaña uno de los padres, deberá presentar carta poder del 
padre/madre ausente. 

 
8. Certificación de matrimonio original: Si el peticionario es su esposo(a), debe presentar el 

certificado de matrimonio original en la entrevista.  Si su peticionario es su padrastro o madrastra, 
deberá presentar el certificado de matrimonio original de su padre/madre con el peticionario.  
Para certificados guatemaltecos, únicamente se aceptarán los extendidos por RENAP. 
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9. Certificación de divorcio o de defunción original de cada uno de los matrimonios anteriores, 
según sea el caso. Estos son requeridos del peticionario si la petición es por matrimonio. 

 
10. Pruebas de sostenimiento (si no lo ha enviado a NVC): Cada solicitante deberá presentar 

obligadamente una carta de sostenimiento (Forma I-864) original del peticionario.  Si su 
peticionario no gana lo suficiente, según la tabla de pobreza, usted deberá proporcionar, 
adicionalmente, los siguientes documentos de otro patrocinador:  

a. Forma I-864 Formulario de Patrocinio Económico.  Este formulario puede llenarse en la 
siguiente dirección: http://www.uscis.gov/files/form/I-864.pdf 

b. Comprobante de residencia o ciudadanía de su(s) patrocinador(es) 
c. Fotocopia del último año de impuestos federales en Estados Unidos, forma 1040 y W-2 

 
11. Costo de la visa (si no lo ha pagado al NVC) $404 Dólares o el equivalente en Quetzales, por 

persona.  Únicamente se acepta efectivo o tarjeta de crédito Visa o Master Card.  NOTA: Si el 
pago de la visa ya fue efectuado al NVC, por favor traiga una constancia el día de su cita, pues 
no tiene que volver a pagar en el Consulado.  Aun si a la persona se le encuentra inelegible para 
recibir una visa, los $404 de la solicitud no podrán ser reembolsados.  Este pago es válido por un 
año a partir de la fecha de la entrevista. 
 

12. Documentos de arrestos: Si el solicitante ha sido arrestado, debe proporcionar lo siguiente: 
a. La copia del expediente de la policía 
b. El dictamen original del juez (mas una copia) 
c. Copia de la ley del Estado o país donde se cometió el delito y la sentencia máxima para 

ese delito bajo la ley. 
 
13. Documentos de Inmigración: Si el solicitante ha vivido en los Estados Unidos y ha tenido algún 

estatus legal o proceso migratorio, debe proporcionar comprobante de su estatus legal en 
Estados Unidos desde el 1 de abril de 1997.  Ej. Tarjetas de permiso de trabajo, petición de asilo 
político, papeles de INS/DHS/USCIS, incluyendo recibos, cartas, decisiones, y apelaciones.  Si 
aplica, también debe proporcionar la orden de deportación u orden de salida voluntaria y el 
comprobante que sí salió de Estados Unidos en el tiempo requerido. 
 

14. Comprobantes de relación: Debe estar listo para presentar comprobantes del parentesco o 
relación entre usted y su peticionario.  Ej. fotografías, cartas, remesas, cuentas telefónicas, 
cuentas, propiedades u otros bienes que tengan mancomunados, certificados de nacimiento de 
sus hijos juntos, certificados de bautismo, pólizas de seguro, declaraciones de impuestos. 

 
15. Intérprete: Si el solicitante no habla español o inglés, debe ser acompañado por un intérprete 

que le traduzca durante la entrevista.  Recuerde que el solicitante, no el intérprete, es el que debe 
responder las preguntas. 

 
Nota sobre traducciones de documentos: Si sus documentos están en español o en inglés, no 
tienen que ser traducidos.  Si estuvieran en otro idioma (ej.: Chino, alemán, francés, etc.) deben ser 
acompañados por traducciones en inglés.  Las traducciones deben ser certificadas por un traductor 
jurado.  
  

http://www.uscis.gov/files/form/I-864.pdf
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ATENCIÓN AL PÚBLICO 
 

 

 

 

 

 

  

La sección de residencias atiende al público personalmente: 
 

LUNES: Ventanilla #5, #6 ó #7 a la 1:00 p.m. 
VIERNES: Ventanilla #5, #6 ó #7 a las 10:00 a.m. 

 
Avenida Reforma 7-01 Zona 10 

Ciudad Guatemala 01010 
 

Deberá presentarse los días ya indicados 30 minutos antes del horario para que el guardia de la 
entrada al consulado le entregue  un número. 

También se dará información a través del correo electrónico: 
 

GuatemalaIV@state.gov 
 

Deberá proporcionar el nombre completo y numero de caso en su mensaje. 

También puede llamar por teléfono 
 

(502) 2326-4000  
Sírvase preguntar por la Sección de Visas de Residencias: 

 
Martes – Miércoles – Jueves 

2:00 p.m. a 3:15 p.m. 

También puede encontrar información a través de nuestra página de Internet: 
 

http://spanish.guatemala.usembassy.gov/iv_info_general.html 
 

mailto:GuatemalaIV@state.gov
http://spanish.guatemala.usembassy.gov/iv_info_general.html
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DONDE OBTENER CERTIFICADOS DE RENAP Y DE ANTECEDENTES 
EN GUATEMALA 

 

Oficinas del Registro Nacional de las Personas - RENAP 
 
Sede Central: Av. Reforma 2-18, Edificio Cortijo Reforma 1er. Nivel, ZONA 9.  
Horarios: lunes-viernes: 7:00 a.m.-7:00p.m y sábados: 8:00-12:00p.m. Tel: 24161900 
www.renap.gob.gt 
 

Antecedentes Penales 
 
La Constancia de Carencia de Antecedentes Penales se puede obtener en la Corte Suprema de 
Justicia (Unidad de Antecedentes Penales).   
 
Unidad de Antecedentes Penales de la Corte Suprema de Justicia 
6 Ave. “A” 9-23 zona 9 
Guatemala, Guatemala 
Teléfono: 2248-7365 
 

Antecedentes Policiacos 
 
El Certificado de Antecedentes Policíacos puede ser emitido por una de las seis Comisarías de la 
Policía Nacional Civil localizadas en la ciudad capital.  
 
Comisarías de la Policía Nacional Civil 
No. 11: 11 Ave. 4-01 zona 1.  Teléfono: 2238-0794 
No. 12: 16 Ave. 14-00 zona 6.  Teléfono: 2254-4239 
No. 13: 29 Calle 13-36 zona 5, San Pedrito.  Teléfono: 2331-0203 and 2334-3158 
No. 14: 31 Ave. 4 Calle, zona 7, Colonia Centro América.  Teléfono: 2432-7067 
No. 15: 3 Ave. 1-14 zona 4, Colonia Venecia, Villa Nueva.  Teléfono: 6631-3910 
No. 16: Calzada San Juan 1-67 zona 7 de Mixco.  Teléfono: 2431-3422 o 2431-3313 
  

http://www.renap.gob.gt/


Updated: 21 November 2011  Pg. 6 of 18 

 

INSTRUCCIONES PARA EXAMEN MEDICO 
 
Teniendo usted su cita final y habiendo indicado que posee todos los documentos para obtener su 

Visa de Inmigrante, le informamos que debe someterse a un examen médico completo (previo a su 

cita final), el cual incluye radiografías del tórax, examen de sangre, examen físico y/o cualquier 

examen que el médico indique.  Los niños menores de 15 años necesitan examen físico y si el doctor 

lo indica también se les pedirá examen de rayos x y exámenes de laboratorio.  En el examen físico 

exterior se revisará su apariencia general así como ojos, nariz, oídos, boca, corazón, pecho, 

pulmones, abdomen,  genitales,  región inguinal, extremidades.  Deberá presentar los siguientes 

documentos para su examen médico:   

 

 Pasaporte vigente y hoja de cita final del Consulado y/o del Centro Nacional de Visas (NVC). 
 

 Si su pasaporte y su hoja de cita tienen apellidos distintos por matrimonio o divorcio, y no hay 
razonamiento del cambio de apellido en su pasaporte, por favor, presente el documento legal 
correspondiente (certificado de matrimonio, divorcio, etc.). 

 

 3 Fotografías tamaño cédula o pasaporte a colores. 
 

 Si usa anteojos, deberá llevarlos el día de su cita médica, así como la información sobre cualquier 
medicamento que esté usando actualmente. 

 

 Carné o certificación de vacunas en original y copia que especifiquen día, mes y año de cada 
dosis de cada vacuna. 

 

 Los solicitantes de sexo femenino que ya hayan tenido actividad sexual deberán haberse hecho 
un examen GINECOLOGICO Y PAPANICOLAU durante los últimos 12 meses, y, si es posible, 
mostrar el resultado al médico. 

 

 Información médica en relación a cualquier enfermedad o tratamiento y el nombre, dosis y 
frecuencia de las medicinas que toma actualmente. 

 
No haga cita con el médico si no tiene estos documentos completos. 

 
Usted debe hacer cita con la debida anticipación con sólo un médico de nuestro Panel de Médicos y 
presentarse  PUNTUALMENTE. 
 
Si por cualquier causa usted no puede presentarse a su cita médica, debe notificar a la clínica del 
médico con anticipación. 
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Usted puede acudir a cualquiera de los siguientes médicos autorizados para 
efectuar su examen: 

 
DRA. IRIS CAZALI 

4 Ave. 3-04, Zona 10 
Tel: 2334-1743, Fax 2332-8061 

HORARIO: 10:00 a.m. a 3:00 p.m. 
(Jueves de 3:00 p.m. a 6:00 p.m.) 

 

DR. FRANCISCO BALSELLS 
2 Calle 25-19, Zona 15; V.H. I 

Edificio Multimédica, 15 Nivel, Of. 1508 
Tel:  2385-7865 & 4021-8890 

HORARIO: 9:00 a.m. a 5:00 p.m. 
 

DR. ROBERTO EDUARDO RIVERA M. 

2 Calle 25-19, Zona 15; V.H. I 
Edificio Multimédica, 14 Nivel, Of. 1404  
Tel:  2385-7791 & 5786-6830 
HORARIO: 8:30 a.m. a 4:00 p.m.   
 examenmedicomultimedica@gmail.com 

 

Avenida Reforma 7-62, Zona 9 
Edificio Aristos Reforma, Nivel 8, #811 
Tel:  2362-9401 / 02 
HORARIO:  7:30 a.m. a 4:00 p.m. 
 examenmedicoaristosreforma@gmail.com  

 
DR. SIDNEY HAGEN,  

DR. THOMAS BUNGE y DR. JORGE MARIO FIGUEROA 
12 Calle 1-25, Zona 10, Torre Norte Oficina 402 

Edificio Géminis 10 
PBX: 2427-2600   Fax: 2335-3565 

HORARIO: 8:00 a.m. a 1:00 p.m. y 3:00 p.m. a 6:30 p.m. 
ccpguate@intelnet.net.gt 

 
El Departamento de Estado de los Estados Unidos de América y el Centro de Control de 
Enfermedades CDC, han girado nuevas instrucciones para el Panel de Médicos, con respecto a la 
detección de la Tuberculosis.  Estos cambios implican, según las edades de los pacientes, que se 
hagan estudios que pueden hacer que las aplicaciones médicas se lleven hasta 48 horas en 
procesarse y van a implicar, en algunos solicitantes, que se hagan exámenes que no se pedían 
anteriormente.  Por favor, lea detenidamente el siguiente esquema para ver en qué grupo de edad 
está usted o su familia y qué exámenes tendrán que hacerse: 
 
0 años - 2 años: Estos pacientes deben tener solamente el examen médico general, a menos que 
luego del examen haya alguna sospecha médica de Tuberculosis u otra enfermedad. 
 
2 años - 14 años: Además del examen médico general, todos los pacientes de esta edad 
necesitarán una PPD (Prueba de tuberculina cutánea), que es una prueba que se aplica en la piel, y 
la cual deberá ser revisada por el médico 48-72 horas después, sin excepciones. El valor de esta 
prueba es de US$ 28.00 dólares.  Si la prueba al ser revisada es positiva, el paciente debe ser 
referido a tomarse Rayos x de tórax.   Si el resultado de la prueba es negativo, no es necesario hacer 
radiografías.  La PPD se aplicará de Lunes a Viernes, EXCEPTO Jueves. 
 
15 años en adelante: Todos los pacientes necesitan rayos x de tórax, además del examen médico 
general.  Los pacientes de esta edad, NO necesitan la prueba en la piel y por lo tanto si  su examen 
médico es  normal y sus rayos x son normales se les podrá entregar resultados el mismo día. 
 

mailto:examenmedicomultimedica@gmail.com
mailto:examenmedicoaristosreforma@gmail.com
mailto:ccpguate@intelnet.net.gt
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Dependiendo de los resultados de las pruebas anteriores, podría surgir la necesidad de hacer otros 
estudios que incluyen coloraciones especiales y cultivos. El médico de la Embajada le estaría 
proporcionando más información de estos exámenes y sus respectivos costos. 
 
Si después de los estudios anteriores hubiera evidencia de infección por Tuberculosis, el 
médico de la Embajada le proporcionará la información sobre el tratamiento que deba hacerse 
y dónde se lo deberá hacer.  Si este es el caso, NO deberá presentarse a la Embajada.  El 
médico informará a la Embajada de los resultados y su cita se reprogramará hasta que 
termine el tratamiento.   
 
Exámenes de Sangre: Todos los pacientes mayores de 15 años deberán proporcionar una muestra 
de sangre.   
 
Al concluir su examen, el médico preparará su informe.  Su reporte final le será entregado en un 
sobre sellado aproximadamente en 48 HORAS HÁBILES, por lo que debe hacer su cita con la 
debida anticipación.  Por favor entregue el sobre cerrado cuando tenga su entrevista. 
 

HONORARIOS 
 

 
Niños menores de 15 años 
 

 
EXAMEN MÉDICO 

 
$80.00 (o su equivalente en quetzales) 

 
Adultos mayores de 15 años 

 
EXAMEN MÉDICO 

 
$120.00 (o su equivalente en quetzales) 
 

 
NOTAS:  
 
RAYOS X Y EMBARAZO: Si usted está embarazada, hágalo saber al doctor, especialmente si está 
dentro de los tres primeros meses.   Las mujeres embarazadas de 15 años en adelante deberán 
hacerse los exámenes de rayos x del tórax. 
 
EXAMENES ADICIONALES: En caso de que sea necesario hacer exámenes adicionales de 
laboratorio, o consultas con especialistas (ver abajo), usted deberá cubrir los gastos, incluyendo los 
de las vacunas. 
 
El médico le dará información sobre sus resultados, pero no está en capacidad de informarle si le 
será concedida la visa.  Esto es función exclusiva del Consulado. 
 
El examen médico tiene validez de 3 a 6 meses, dependiendo de los resultados. 
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VACUNAS 
 
Cambios recientes en las leyes de inmigración de los Estados Unidos requieren ahora que los 
solicitantes de visas de inmigrante obtengan ciertas vacunas (nombradas abajo), antes de que se les 
pueda expedir una visa de inmigrante.   
 
A partir del 1 de julio de 1997, todos los solicitantes de visa de inmigrante o residencia deberán 
presentar pruebas de que han recibido las vacunas necesarias para prevenir algunas enfermedades. 
 
Los precios están indicados en dólares, pero se puede pagar en su equivalente en quetzales, 
dependiendo del la tasa de cambio. 
 
A fin de colaborar con el médico, y para evitar atrasos en el proceso de la visa de inmigrante, todos 
los solicitantes deberán tener su récord de vacunas disponibles para revisión de los médicos a la 
hora de su examen.  Los solicitantes deberán obtener con su médico particular, si es posible, una 
copia de su récord de vacunas.  Nota: Si usted lleva su récord de vacunas a su cita médica, 
cada vacuna anotada deberá estar acompañada del sello y firma del médico que le aplicó 
dicha vacuna.   
 
Si usted no posee un carné de vacunas, el médico del panel se pondrá de acuerdo con usted para 
determinar cuáles vacunas necesita. Algunas vacunas pueden ser omitidas por recomendación del 
médico. Sólo el médico puede determinar cuál de las vacunas indicadas necesita, teniendo en 
cuenta su edad, historial médico y su estado de salud actual. 

 
PRECIOS DE LAS VACUNAS 

 

Vacuna Edad Precio 

Hexavalente 2 meses – 18 meses $70 

Prevenar (pneumococo) 2 meses – 18 meses     125 

Rotavirus 2 meses – 18 meses $96 

MMR 15 meses – 64 años $22 

Varicela * 1 año en adelante $82 

Influenza 65 años en adelante $25 

DTAP 5 años en adelante $45 

Pneumo 23 50 años en adelante $37 

Hepatitis B* 0 a 17 años $30 

Polio Oral 2 meses a 18 años $7 

* NO SE APLICA, SI HAY EMBARAZO 
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INFORMATION ABOUT YOUR FINAL VISA INTERVIEW 
 
Who can come to the interview? 
 
Please do not bring any member of the family who is not included in your visa application to your 
interview, this includes your U.S. citizen children.  However, an elderly person or a minor child should 
be accompanied by a responsible person who can help him or her through the process. 

 
What happens if I cannot make my visa interview appointment? 
 
Every member of the family planning to emigrate with you, without regard to their age, should be 
present for their interview.  If you miss your visa interview appointment, your immigrant visa 
application will be cancelled a year from the date of your visa interview appointment.  If you cannot be 
present on the day of your appointment, we ask that you please notify our office without delay to the 
following e-mail address so that your appointment can be rescheduled:  guatemalaiv@state.gov 

 
What should I do before my visa interview? 
 
In addition to obtaining all the necessary documents, you must undergo a medical examination before 
you come to your visa interview appointment.  Detailed instructions for the medical exam can be 
found in subsequent pages of this document.  The day of your appointment, you must bring the 
medical exam results that the doctor will give you in a sealed envelope. 

 
What can I expect the day of my interview? 
 
When you arrive at the embassy, please present your appointment letter to the security guard.  After 
going through security, you will receive a green number which indicates the turn in which you will be 
called.  When you are called to the window, an immigrant visa staff member will prepare your visa 
application documents for your interview with the consular officer.  After your fingerprints are taken, 
you will be called for your interview with the consular officer. 

 
When will I receive my visa? 
 
Applicants who are eligible for a visa and bring all of the required documents will likely receive their 
visas the same day.  However, p lease note that there is no way to anticipate with certainty that your 
visa will be issued.  Only after the review of all your documents and your interview by a consular 
officer, can a decision be made regarding your eligibility for an immigrant visa under the Immigration 
and Nationality Act.  We recommend that you do not make travel arrangements to leave the country, 
sell your properties, nor abandon your job until your visa has been issued.  Usually a visa is valid for 
six months from the date the visa is issued, which means you can enter the United States on any 
date within those six months. 
  

mailto:guatemalaiv@state.gov
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DOCUMENTS YOU NEED TO BRING TO YOUR FINAL INTERVIEW 
 
The following list outlines the documents needed to process an immigrant visa.  You may have 
already submitted some of them to the National Visa Center (NVC).  Please note that the NVC only 
retains copies of birth, marriage, and divorce certificates, therefore the applicant is required to bring 
the originals to the visa interview. 
 
1. Valid Passport:  Your Passport should have more than six months of validity.  Note: If you 

currently hold a Non-Immigrant (tourist) visa, please bring the passport containing that visa as 
well. 

 
2. Medical exam: please see the complete instructions in the subsequent pages of this document.  If 

an applicant does not bring his/her medical exam to the interview, s/he will NOT be allowed inside 
the U.S. Embassy and his/her interview will be rescheduled. 

 
3. Color Photo: One photo per person.  The photo should be taken facing front, printed in color, with 

a white background, glossy, without retouches and without a border or frame.  The person should 
not have earrings, glasses, or hats.  The dimensions of the entire photo should be 2 inches by 2 
inches. 

 
4. Police and court certificates from Guatemala for all applicants over the age of 18.  These 

certificates have a validity of 6 months, therefore the certificates you sent to the NVC are likely 
expired.  Please bring new ones to your interview to prevent delays in your visa process.  If any 
applicant has lived in any other country outside of Guatemala or the United States for more than 
six months after age 16, he or she will also have to bring recent police certificates from that 
country. 

 
5. Your visa application form DS-230 (if you have not already sent it to the NVC), one per 

applicant, with all the questions completely answered, with computer or legible handwritten font.  
Please DO NOT SIGN the last page of your application, you will have to sign in front of the 
consular officer.  All the questions must be answered.  If any of the questions do not apply to you, 
write out “Does Not Apply.”  Please avoid using dashes or abbreviations such as “N/A”.  This form 
must be filled out for every member of the family who will travel with you. 

 
6. Original birth certificate for the applicant and the petitioner (if petitioning for his or her parent).  

All birth certificates for persons born in Guatemala must be from the National Registry of Persons 
(RENAP). 

 
7. Parental consent for minors: For children less than 18 years of age, recognized by both 

parents, a power of attorney or written consent from the parent who is not travelling with the minor 
is required.  The absent parent must authorize the minor to travel and live permanently in the 
United States.  If a minor is planning to come to the visa interview accompanied by another adult 
who is not his or her parent, the adult must show a written power of attorney from the parent(s) 
who appear in the minor’s birth certificate. 

 
8. Original marriage certificate: If the petitioner is your spouse, you must bring the original 

marriage certificate to the interview.  If the petitioner is your stepparent, you will have to bring the 
original marriage certificate between your parent and your stepparent.  For Guatemalan 
certificates, only those from RENAP will be accepted. 
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9. Original divorce and/or death certificates for every previous marriage of the applicant.  These 
are required for the petitioner as well if petitioning for a spouse. 

 
10. Affidavit of Support (if you have not already sent to NVC): Each applicant must have an original 

Affidavit of Support (Form I-864) from the petitioner.  If your petitioner does not overcome the 
poverty guidelines, you must provide another financial sponsor with the following documents: 

a. Form I-864 Affidavit of Support found at: http://www.uscis.gov/files/form/I-864.pdf 
b. Copy of residency or citizenship for your sponsor(s) 
c. Copy of his or her most recent tax return: Form 1040 and W2 

 
11. Visa Fee (if not already paid to NVC) $404 USD or the equivalent in Quetzals, per person.  Only 

cash or credit cards Visa and Master Card are accepted.  NOTE: If the payment was already 
made through NVC, please bring your payment receipt to your interview; you will not have to pay 
again at the Consulate.  The visa application fee is non-refundable even when the applicant is 
found ineligible for the visa.  This payment is valid for a year from the date of the interview. 
 

12. Arrest documents: If the applicant has been arrested, he or she should provide the following for 
each of his or her arrests: 

a. Copy of the police report 
b. The original court disposition (and a copy) 
c. Copy of the statute and the maximum sentence for the crime according to the law of the 

state or country where the arrest took place. 
 
13. Immigration Documents: If the applicant has lived in the United States and has had any legal 

status or immigration process, he or she must present evidence of his or her legal status after 
April 1, 1997.  These documents may include: work authorization cards, asylum applications, 
documents from INS/DHS/USCIS such as receipts, decisions, and appeals.  If applicable, the 
applicant must also bring deportation orders, voluntary departure orders, and the evidence that he 
or she complied. 
 

14. Relationship documents: The applicant should be ready to present additional evidence of his or 
her relationship with the petitioner.  This evidence may include: photos, correspondence, 
remittances, telephone records, mutually owned properties or joint accounts, tax returns, 
insurance documents, utility bills, birth and/or baptismal certificates for children together. 

 
15. Interpreter: If the applicant does not speak Spanish or English, he or she should bring an 

interpreter who can translate during the interview.  Remember that the applicant, not the 
interpreter, must answer the questions during the interview. 

 
Note about translation of documents: If your documents are in English or in Spanish, they do not 
have to be translated for the interview.  If they are in any other language such as Chinese, German, 
French, etc., they should have certified English translations. 
  

http://www.uscis.gov/files/form/I-864.pdf


Updated: 21 November 2011  Pg. 13 of 18 

 

CONTACT INFORMATION FOR THE IMMIGRANT VISAS SECTION 
 

 

  

The Immigrant Visas Section offers information in person: 
 

MONDAY:  Window #5, #6 or #7 at 1:00 p.m. 
FRIDAY:  Window #5, #6 or #7 at 10:00 a.m. 

 
Avenida Reforma 7-01 Zona 10 

Ciudad Guatemala 01010 
 

Please arrive 30 minutes before the above stated times so that you can go through security and 
receive a blue number indicating the turn in which you will be seen. 

You can also obtain information by e-mail: 
 

GuatemalaIV@state.gov 
 

Please provide the applicant’s full name and GTM case number in your correspondence. 

You can also call us by telephone: 
 

(502) 2326-4000  
Please ask for the Immigrant Visas Section during the following times: 

 
Tuesday – Wednesday – Thursday 

2:00 p.m. to 3:15 p.m. 

You can also find information in our website: 
 

http://guatemala.usembassy.gov/immigrant_visas.html 
 

 

mailto:GuatemalaIV@state.gov
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INFORMATION ABOUT RENAP AND OBTAINING GUATEMALAN 
COURT AND POLICE CERTIFICATES 

 
Central Office for the National Registry of Persons - RENAP 
 
Address: Av. Reforma 2-18, Edificio Cortijo Reforma 1er. Nivel, ZONA 9.  
Hours: Mon-Fri: 7:00 a.m.-7:00p.m and Sat: 8:00-12:00p.m. Tel: 24161900 
www.renap.gob.gt 
 

Guatemalan Court Certificates 
 
The certificate for court records can be obtained at the Supreme Court of Justice-Court Records Unit: 
 
Unidad de Antecedentes Penales de la Corte Suprema de Justicia 
6 Ave. “A” 9-23 zona 9 
Guatemala, Guatemala 
Tel: 2248-7365 
 

Guatemalan Police Certificates 
 
Guatemalan police certificates can be obtained from one of the six National Civil Police offices in the 
capital city: 
 
Comisarías de la Policía Nacional Civil 
No. 11: 11 Ave. 4-01 zona 1.  Teléfono: 2238-0794 
No. 12: 16 Ave. 14-00 zona 6.  Teléfono: 2254-4239 
No. 13: 29 Calle 13-36 zona 5, San Pedrito.  Teléfono: 2331-0203 and 2334-3158 
No. 14: 31 Ave. 4 Calle, zona 7, Colonia Centro América.  Teléfono: 2432-7067 
No. 15: 3 Ave. 1-14 zona 4, Colonia Venecia, Villa Nueva.  Teléfono: 6631-3910 
No. 16: Calzada San Juan 1-67 zona 7 de Mixco.  Teléfono: 2431-3422 o 2431-3313 
  

http://www.renap.gob.gt/
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MEDICAL EXAMINATION INSTRUCTIONS 
 

Prior to your visa interview you must have a medical examination from one of the Embassy’s panel 

physicians.  Applicants age 15 and older are required to have chest x-rays and blood tests as part of 

the physical exam and, at the discretion of the physician, may be required to undergo additional tests.  

Children under the age of 15 are required to have a physical examination; x-rays and laboratory tests 

may also be necessary in some cases.  The physical exam will include a general check up as well as 

examination of the eyes, nose, ears, mouth, heart, chest, lungs, abdomen, genitals, and limbs.  The 

following documents must be presented at the time of the medical examination: 

 

 Valid passport and appointment letter from the Consular Section and/or from the National Visa 
Center (NVC). 

 

 If your passport and/or personal documents show different last names due to marriage or 
divorce, please bring documents to demonstrate a legal name change. 

 

 Three color passport-size photographs. 
 

 If applicable, applicants should bring their glasses as well as information regarding any 
medications s/he is currently taking. 

 

 Immunization card or a medical certificate in original and a copy.  Specify the day, month and 
year when the vaccines were provided. 

 

 Female applicants who are sexually active should have completed a pelvic exam and pap-
smear in the last 12 months and, if possible, please show the results at the time of the medical 
exam. 

 

 Medical information regarding any illness or treatment and the name, dosage, and frequency 
of current medications. 

 
Do not schedule your medical appointment until you have all required documents! 
 
Please schedule an appointment with only one of the physicians and arrive on time. 
 
If you cannot attend the medical examination please notify the clinic as soon as possible. 
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Applicants can select any of the Embassy’s panel physicians to conduct the 
medical examination.  Approved panel physicians are:  
 

DRA. IRIS CAZALI 
4 Ave. 3-04, Zona 10 

Tel: 2334-1743, Fax 2332-8061 
HOURS: 10:00 a.m. a 3:00 p.m. 

(Thursdays de 3:00 p.m. a 6:00 p.m.) 
 

DR. FRANCISCO BALSELLS 
2 Calle 25-19, Zona 15; V.H. I 

Edificio Multimédica, 15 Nivel, Of. 1508 
Tel:  2385-7865 & 4021-8890 

HOURS: 9:00 a.m. a 5:00 p.m. 
 

DR. ROBERTO EDUARDO RIVERA M. 

2 Calle 25-19, Zona 15; V.H. I 
Edificio Multimédica, 14 Nivel, Of. 1404  
Tel:  2385-7791 & 5786-6830 
HOURS: 8:30 a.m. a 4:00 p.m.   
 examenmedicomultimedica@gmail.com 

 

Avenida Reforma 7-62, Zona 9 
Edificio Aristos Reforma, Nivel 8, #811 
Tel:  2362-9401 / 02 
HOURS:  7:30 a.m. a 4:00 p.m. 
 examenmedicoaristosreforma@gmail.com  

 
DR. SIDNEY HAGEN,  

DR. THOMAS BUNGE y DR. JORGE MARIO FIGUEROA 
12 Calle 1-25, Zona 10, Torre Norte Oficina 402 

Edificio Géminis 10 
PBX: 2427-2600   Fax: 2335-3565 

Hours: 8:00 a.m. a 1:00 p.m. y 3:00 p.m. a 6:30 p.m. 
ccpguate@intelnet.net.gt 

 
 
The Department of State and the Centers for Disease Control and Prevention (CDC) have created 
new instructions for Panel Physicians regarding tuberculosis (TB) detection. These changes require 
that, depending on the applicant’s age, some additional tests that were not previously required will 
have to be done. These tests can extend the time to get results by up to 48 hours. Please carefully 
read the following chart to see what tests are required for different age groups: 
 
0 years - 2 years:  These patients only need the general medical exam unless the doctor requires 
additional tests. 
 
2 years - 14 years:  In addition to the medical examination, all patients in this age group need a PPD 
test (tuberculin skin test). This test should be reviewed by the panel physician after 48-72 hours. The 
fee for this test is $28.00. If the test result is positive, the patient will be required to have a chest x-
ray. If the PPD test result is negative, the x-ray is not required. The PPD test can be done any 
weekday except Thursday. 
 
 
15 years and older:  In addition to the general medical exam, all patients need a chest x-ray. The 
PPD skin test is not required for this age group. If the medical exam and x-rays are normal, the 
results can be delivered on the same day. 
 
 
 
 
 

mailto:examenmedicomultimedica@gmail.com
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mailto:ccpguate@intelnet.net.gt


Updated: 21 November 2011  Pg. 17 of 18 

 

Depending on the results of all the previous tests, additional tests may be required. The doctor will 
provide more information on any additional exams and associated costs. 
 
If any of the previous tests show evidence of TB infection, the doctor will provide information 
on any necessary treatment.  If this is the case, please do not come to the visa interview.  The 
doctor will inform the Embassy about your results and a new appointment will be rescheduled 
whenever the treatment is completed. 
 
Blood tests: All patients over 15 years old must provide a blood sample.     
After the examination is done, the physician will prepare a medical report.  Please ask your 
physician's office when the report will be completed and make arrangements to pick it up before the 
visa interview appointment date.  The report will be placed inside a sealed envelope and given to the 
applicant to present at the immigrant visa interview.   
 
 

FEES 
 
 

 
CHILDREN UNDER AGE 15: 

 
Medical Examination 

 
$80 (or equivalent in Quetzals) 

 
PERSONS AGE 15 OR OLDER: 

 
Medical Examination 

 
$120 (or equivalent in Quetzals) 

 

NOTES: 
 
X-RAYS AND PREGNANCY:   If you are pregnant, please inform the doctor, especially if you are 
within the first three months of the pregnancy. Pregnant applicants age 15 and over must have a 
chest x-ray. 
 
ADDITIONAL EXAMINATIONS AND TESTS:  In cases where it is necessary to perform additional 
laboratory tests or consultations with specialists (see below), you will be responsible for any 
additional charges, including vaccinations. 
 
The physician will inform you of the results of the medical examination but only a Consular Officer can 
make the determination of whether the immigrant visa will be issued. 
 
The medical examination is valid from 3 to 6 months, depending on the results. 
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VACCINATIONS 
 
The laws of the United States require that immigrant visa applicants obtain certain vaccines (listed 
below) before an immigrant visa can be issued to them.   
 
As of July 1, 1997, all applicants for immigrant visas should submit evidence of having received the 
necessary vaccinations. 
 
Prices are listed in Dollars, but you can pay the equivalent in Quetzals. 
 
In order to assist the physician, and to avoid delays in the immigrant visa process, all applicants must 
bring their vaccination records for review by the physician at the time of their examination.  If possible, 
applicants should obtain a copy of their vaccination record from their personal physician.  Note: If 
you are bringing a vaccination card to the medical appointment, each recorded vaccination 
MUST be accompanied by the stamp and signature of the physician who performed the 
vaccination.  
 
 If you do not have a vaccination record, the panel physician will discuss with you what vaccinations 
you need.  Some vaccinations can be omitted at the discretion of the panel physician.  Only the panel 
physician can determine what vaccines you need, taking into account your age, medical history, and 
your current medical condition.   
 

VACCINE AGE REQUIRED PRICE 

Hexavalente 2 months – 18 months $70 

Prevenar (pneumococo) 2 months – 18 months       $125 

Rotavirus 2 months – 18 months $96 

MMR 15 months – 64 years $22 

Varicela * 1 year and older $82 

Influenza 65 years and older $25 

DTAP 5 years and older $45 

Pneumo 23 50 years and older $37 

Hepatitis B* 0 to 17 years $30 

Polio 2 months – 18 years $7 
*NOT REQUIRED IF PREGNANT. 

 


